
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MANTENEMOS NUESTRAS ESCUELAS SEGURAS 

Entendemos que estás emocionado y al mismo tiempo un poco nervioso por tu próximo viaje al extranjero. 
A continuación, te presentamos un resumen de acciones que estamos tomando para proporcionarte un 
ambiente seguro durante tu estadía en nuestras escuelas y en tu alojamiento. 
 

 

AMBIENTE SEGURO EN NUESTRAS ESCUELAS  

Aulas y áreas comunes 

• En toda la escuela se reforzará el distanciamiento social y la 
importancia de la higiene a través de carteles con 
instrucciones claras. 

• Los desinfectantes de manos estarán disponibles en toda la 
escuela. 

• Se modificará la distribución de las aulas y el mobiliario será 
reubicado para que sea fácil mantener el distanciamiento 
social.  

• Seguiremos la legislación del gobierno local en caso de que 
nuestro personal o estudiantes presenten síntomas o 
resulten ser casos positivos de la COVID-19.  

• Se hará una limpieza profunda con regularidad para 
mantener la escuela lo más segura posible. 

• Habrá restricciones de acceso a la escuela para 
aquellos que no sean parte de nuestro personal, 
alumnado o contratistas esenciales. 

• Los microondas y agua caliente no estarán 
disponibles. Necesitarás traer tus propios alimentos, 
bebidas o tu botella de agua. 

• Hemos instalado mamparas protectoras en la 
recepción y otros lugares clave. * 

• A todas las personas que entren en la escuela se les 
pedirá el uso obligatorio de la mascarilla. * 

• Antes de entrar a la escuela se le medirá la 
temperatura a los estudiantes y a todo el personal. *  
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ESTUDIA EN UN AMBIENTE SEGURO CON KAPLAN 

*No aplica para Australia y Nueva Zelanda 

Clases y horarios

• Las escuelas están abiertas de lunes a viernes. Los horarios de 
apertura pueden variar entre escuelas para evitar el 
congestionamiento en el transporte público, ascensores o 
áreas de entrada. 

• Los horarios pueden ser escalonados para permitir diferentes 
horarios de llegada y facilitar el distanciamiento social. 

• Las clases principales serán impartidas presencialmente en la 
escuela. Los estudiantes que ya están estudiando con 
nosotros pueden optar por regresar a la escuela o continuar 
su estudio completamente online.   

• El examen KITE y los K+ Learning Clubs continuarán 
siendo online. 

• Continuaremos ofreciendo nuestro programa de  
actividades sociales y presentaremos paseos al aire 
libre cuando sea seguro hacerlo y los proveedores 
de estos servicios hayan retomado su actividad.  
 

• Nuestros libros K+ serán proporcionados como de 
costumbre, pero debes traer sus propios materiales 
de escritura y cuadernos. 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

• Se te asignará una habitación individual, a menos 
que viajes desde tu país de origen con alguien con 
quien ya vivas y solicites una habitación 
compartida. No está permitida ninguna otra opción 
de alojamiento compartido debido a las 
circunstancias actuales.  

• Debes informar a Kaplan de cualquier condición 
médica que tengas, ya que siendo así, eres 
considerado de alto riesgo. Informaremos a los 
anfitriones y encontraremos el alojamiento que 
mejor se acomode a tus necesidades. 

 

• Haremos todo lo posible para brindarte acceso a 
un baño separado a los demás miembros de la 
casa anfitriona. Si no es posible, la limpieza del 
baño será con mayor frecuencia y se te pedirá que 
limpies los grifos después de usarlos.  

• Nuestras familias anfitrionas han sido informadas 
sobre qué hacer en caso de que algún estudiante 
o miembro de la familia presente síntomas. 
Nuestro equipo de alojamiento estará disponible 
para atender dichas circunstancias. 

Casa anfitriona 

SEGURIDAD EN EL ALOJAMIENTO  

Residencia de estudiantes 

• Te ubicaremos en un alojamiento donde contarás 
con tu propio baño y cocina, siempre que haya  
disponibilidad.  
 

• Cuando no haya alojamiento disponible en una  
residencia bajo las condiciones anteriores, te  
asignaremos una habitación con baño privado para  
minimizar la interacción con otros estudiantes 
tanto como sea posible. 
 

• Cuando la disponibilidad de apartamentos  
separados sea limitada, te asesoraremos acerca de 
los horarios de cocina para ayudarte a minimizar 
las interacciones en áreas comunes.  

• Nuestras residencias han aumentado la frecuencia 
de limpieza. 
 

• Las áreas comunes como gimnasios y salas de  
juegos permanecerán cerradas hasta nuevo aviso. 
 

• Nuestros colaboradores residenciales pueden 
asistirte con la entrega de las compras de  
alimentos si necesitas estar aislado. Nuestro 
equipo de alojamiento te ayudará en caso de que 
lo necesites. 
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BIENESTAR DE LOS ESTUDIANTES 

Apoyo continuo 

La siguiente información aplica a estudiantes que se alojan en Reino Unido, Irlanda y Canadá: 

Nuestros equipos de apoyo al estudiante y de alojamiento permanecen disponibles para ayudarte con cualquier consulta.  
 
Toda la información relacionada con la seguridad en nuestras escuelas puede cambiar cuando las restricciones de viaje se mejoren en ciertos 
destinos. 
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